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TERMINOS Y CONDICIONES - MOVENTIS SPA.

CONTENIDO Y EXCLUSIONES:

Se deja expresa constancia de que la tarifa contenida en la presente cotizacion se mantendra
vigente hasta la fecha indicada en la misma.

En caso de que el zarpe/servicio sea posterior a la fecha de vencimiento de la tarifa indicada en la
cotizacion, la tarifa que se aplicara sera la vigente a la fecha del zarpe, la cual se informara en
cuanto esta ocurra.

El tiempo de transito de la carga estara sujeto a variaciones segun el itinerario de cada naviera,
aerolinea y/o compania de transporte terrestre.

La tarifa sélo serd aplicable al commodity descrito en la cotizacion.

El Cliente se obliga a requerir un contenedor acorde a las caracteristicas de su carga, a informar y
presentar la documentacion requerida respecto de esta. (p.e) alimentos perecederos y no
perecedero, carga peligrosa o carga con sobrepeso o sobre dimensionada).

En el caso de tarifas LCL la cotizacion emitida sera de acuerdo con la informacion entregada por
el cliente. Sin embargo, la tarifa final aplicada sera de acuerdo con la mercaderia recepcionada en
el Container Freight Station (CFS) posterior a pesaje y medicion.

En el caso de transporte maritimo los espacios y equipos (contenedores) no estan asegurados
hasta que el Booking esté confirmado por parte de la naviera. En consecuencia, la cotizacion
puede estar sujeta a modificaciones hasta ese momento.

Las Tarifas Spot con Booking y también tarifas por contrato que estén confirmado por Naviera
estan sujetas a multa en caso de cancelacion, modificacion y/o non show, gue se aplicara por la
respectiva compania Naviera la que sera de cargo y cuenta del Cliente, o traspaso con su debido
respaldo.

Todos los embarqgues de importacion maritimo en modalidad FCL, por politicas de nuestra
empresa seran manifestadas donde el cliente requiera, por lo cual el costo de este sera traspasado
con su debido respaldo.

La tarifa no incluye almacenamiento en la terminal o estacion de contenedores (Container Freight
Station / CFS| a su llegada. Si requiere de dicho servicio, debe solicitarlo como adicional.

Los gastos asociados a demoras en el proceso de admision de la carga por parte del Cliente, el
atraso en el pago de impuestos y/o gastos aduaneros seran de cargo y cuenta del Cliente.

La tarifa no incluye seguro de transporte de carga., salvo gue se requiera como adicional y se
iNcluya en la cotizacion.
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MOVENTIS pospondré la liberacion o canje de la documentacion del transporte tal como BL, AWB,
cartas de porte, u otros similares, mientras el cliente no realice el pago del precio por 10s servicios
prestados en el plazo y forma establecidos, y segun las condiciones contratadas. Esta misma
facultad podra ejercerla cuando el cliente mantenga deudas con MOVENTIS por servicios
contratados con anterioridad. En tal evento, MOVENTIS no se hara responsable de los perjuicios,
cobros y/o deudas que dicho evento generen al cliente, en especial gastos por demurrage,
detention y/o almacenaje, los que seran de costo y cuenta del Cliente.

MOVENTIS SPA, proporcionara al Cliente de todos los documentos necesarios para la agilizacion
del proceso con la compania de seguro en el caso que ocurra un siniestro.

A mayor abundamiento, el Cliente entiende y acepta que MOVENTIS SPA no es una compania de
seguros nitampoco ejerce actividades de agente de ventas de sequros, ni de corredor de seguros,
ni de ningun tipo de auxiliar, como tampoco de intermediario del comercio de sequros y, por 1o
mismo, se sujetara a lo previamente dispuesto, liberando a MOVENTIS SPA, desde ya, de cualquier
responsabilidad sobre la materia.

SERVICIO DE TRANSPORTE TERRESTRE NACIONAL

El comprobante de envio para el transporte terrestre nacional (quia de despacho) debe ser
proporcionado exclusivamente por cuenta del remitente o su mandante.

En el caso de los servicios de transporte terrestre nacional, la aceptacion de la cotizacion debera
realizarse por escrito con minimo 24 horas de anticipacion a la fecha de programada para este.

En caso de requerir un servicio de transporte terrestre con menos de 24 horas de anticipacion,
este estara sujeto a revision y disponibilidad de camiones.

El servicio de transporte terrestre nacional para contenedores FCL IMPORT consideran retiro en
puerto, entrega en el destino indicado por el cliente y devolucion de vacio en Santiago o puerto
de origen. En caso de que la entrega de vacio haya sido asignada por la naviera en puerto
cruzado, esta tendré un costo extra.

El servicio de transporte terrestre nacional para contenedores FCL EXPORT consideran retiro de
vacio en puerto de origen, cargue en el lugar indicado por el cliente y entrega en el mismo puerto
de origen. En caso de que el retiro de vacio sea asignado en un puerto diferente al de origen,
tendra un costo extra.

Falso flete se cobrara por el monto equivalente a la totalidad del servicio cotizado (100%)

La carga o descarga de la mercaderia, sera exclusiva responsabilidad del exportador o el
consignatario, segun corresponda, salvo que se acuerde de manera previa y expresa que
MOVENTIS SPA, se hara cargo de la consolidacion y desconsolidacion de la carga.
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El servicio de transporte terrestre nacional para contenedores FCL (Import / Export) considera 4
horas libres para realizar el carguio o descargue, si el Cliente excede el tiempo anteriormente
indicado, este tendra un costo extra.

La omision de la declaracion de carga peligrosa puede generar multas por parte de la autoridad
correspondiente y costos adicionales que seran de cargo del Cliente.

El Cliente exime a MOVENTIS SPA y a sus proveedores de cualquier responsabilidad en la entrega
y/0 recoleccion de la carga por cuestiones climatologicas, accidentes viales, huelgas, paros y
cualesquiera otras circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito que impidan la adecuada
prestacion de los Servicios.

La tarifa del servicio de transporte terrestre nacional no incluye:
Documentacion responsabilidad del exportador o consignatario.
Costo de Demurrage o Detention.
Aforo fisico a la carga por parte de la autoridad correspondiente.

Almacenaje de contenedor en zona primaria o almacenaje extraportuario.

FACTURACION:

MOVENTIS SPA, emitird factura por los servicios prestados al Cliente en los plazos y formas
establecidas en las condiciones de contratacion respectiva.

Sila tarifa se encontrase expresada en USD/EUR, el importe debe ser pagado en la misma moneda.
Sin perjuicio, de que la factura este emitida en Peso (CLP) por norma tributaria del Sli.

De lo contrario debera pagar la factura en pesos chilenos (CLP) al tipo de cambio determinado
por MOVENTIS SPA.

OTRA INFORMACION:

Sinecesita apoyo, no dude en contactar a contacto@moventis.cl



